
ПРАВИТЕЛЬСТВО АРХАНГЕЛЬСКОЙ ОБЛАСТИ

Р А С П О Р Я Ж Е Н И Е
от 1 сентября 2023 г. № 721-рп

г. Архангельск

Об утверждении комплекса мер по созданию семейных 
многофункциональных центров на территории 

Архангельской области на 2023 -  2024 годы

В соответствии со статьей 5 Федерального закона от 24 ноября 1995 года 
№ 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации», 
статьей 5 Федерального закона от 24 июля 1998 года № 124-ФЗ «Об основных 
гарантиях прав ребенка в Российской Федерации», статьей 2 Федерального 
закона от 24 июня 1999 года № 120-ФЗ «Об основах системы профилактики 
безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних», статьей 22 Федерального 
закона от 28 декабря 2013 года № 442-ФЗ «Об основах социального 
обслуживания граждан в Российской Федерации», приказом Министерства 
труда и социальной защиты Российской Федерации от 21 февраля 2023 года 
№ 97 «О реализации в 2023 -  2024 гг. в отдельных субъектах Российской 
Федерации пилотного проекта по созданию семейных многофункциональных 
центров»:

1. Утвердить прилагаемый комплекс мер по созданию семейных 
многофункциональных центров на территории Архангельской области 
на 2023 -  2024 годы.

2. Настоящее распоряжение вступает в силу со дня его подписания.

В Е Р Н О
Начальник протокольного отдела денарт&мен^ 
протокола и международных связей I  ■?

Первый заместитель Губернатора 
Архангельской области -  
председатель Правительства 
Архангельской области

ц

А.В. Алсуфыев

£. В. Богданова



УТВЕРЖДЕН
распоряжением Правительства 

Архангельской области 
от 1 сентября 2023 г. № 721-рп

КОМПЛЕКС МЕР
по созданию семейных многофункциональных центров 

на территории Архангельской области на 2023 -  2024 годы

Основание 
для разработки 
комплекса мер 
по созданию 
семейных 
многофункцио
нальных центров 
на территории 
Архангельской 
области 
на 2023 -  2024 
годы (далее -  
комплекс мер)

Федеральный закон от 28 декабря 2013 года 
№ 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания 
граждан в Российской Федерации»; 
приказ Министерства труда и социальной защиты 
Российской Федерации от 21 февраля 2023 года 
№ 97 «О реализации в 2023 -  2024 гг. в отдельных 
субъектах Российской Федерации пилотного проекта 
по созданию семейных многофункциональных 
центров»;
постановление Правительства Архангельской области 
от 12 октября 2012 года № 464-пп «Об утверждении 
государственной программы Архангельской области 
«Социальная поддержка граждан в Архангельской 
области»;
постановление Правительства Архангельской области 
от 7 ноября 2014 года № 452-пп «Об утверждении 
регламента межведомственного взаимодействия 
исполнительных органов государственной власти 
Архангельской области в связи с реализацией 
полномочий в сфере социального обслуживания»

Ответственный 
исполнитель 
комплекса мер

Соисполнители 
комплекса мер

министерство труда, занятости и социального развития 
Архангельской области (далее -  министерство труда, 
занятости и социального развития)

государственные учреждения Архангельской области, 
подведомственные министерству труда, занятости 
и социального развития;
комиссия по делам несовершеннолетних и защите 
их прав при Правительстве Архангельской области 
(далее -  КДН и ЗП);
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Сроки 
реализации 
комплекса мер

министерство образования Архангельской области 
(далее -  министерство образования); 
государственные учреждения Архангельской области, 
подведомственные министерству образования; 
министерство здравоохранения Архангельской 
области (далее -  министерство здравоохранения); 
государственные учреждения Архангельской области, 
подведомственные министерству здравоохранения; 
агентство по делам молодежи Архангельской области 
(далее -  агентство по делам молодежи); 
уполномоченный при Губернаторе Архангельской 
области по правам ребенка;
администрация Вельского муниципального района 
Архангельской области (далее соответственно -  
администрация Вельского муниципального района, 
Вельский муниципальный район); 
администрация городского округа Архангельской 
области «Город Новодвинск» (далее соответственно -  
администрация г. Новодвинска, г. Новодвинск)

-  2023 -  2024 годы

Цель
комплекса мер

-  качественное удовлетворение потребностей семей 
в социальных услугах, предупреждение 
и преодоление семейного неблагополучия;

Задачи
комплекса мер

-  задача № 1 -  нормативное и методическое
обеспечение создания и деятельности семейных 
многофункциональных центров (далее -  семейные 
МФЦ);
задача № 2 -  организация обучения руководителей 
и специалистов государственных учреждений 
Архангельской области, на базе которых создаются 
семейные МФЦ, по направлениям деятельности 
семейных МФЦ;
задача № 3 -  формирование инфраструктуры 
семейных МФЦ;
задача № 4 -  создание новых специализированных 
социальных сервисов для семей, в том числе 
используемых при организации социального 
сопровождения семей;
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Целевые группы, 
на которые 
направлена 
деятельность 
по комплексу мер

задача № 5 -  проведение информационно
просветительской и профилактической работы 
с населением по деятельности семейных МФЦ; 
задача № 6 -  программно-целевое управление 
комплексом мер

650 семей с детьми, находящихся в трудной 
жизненной ситуации;
160 семей с детьми, находящихся в социально 
опасном положении;
80 молодых семей;
330 семей военнослужащих и лиц, проходящих 
службу в войсках национальной гвардии Российской 
Федерации и имеющих специальное звание полиции, 
либо призванных на военную службу по мобилизации 
в соответствии с Указом Президента Российской 
Федерации от 21 сентября 2022 года № 647 
«Об объявлении частичной мобилизации 
в Российской Федерации», либо заключивших 
контракт о пребывании в добровольческом 
формировании (о добровольном содействии 
в выполнении задач, возложенных на Вооруженные 
Силы Российской Федерации), принимающих участие 
в специальной военной операции, проводимой 
на территориях Донецкой Народной Республики, 
Луганской Народной Республики, Запорожской 
области, Херсонской области и Украины, членов 
семей военнослужащих и лиц, проходивших службу 
в войсках национальной гвардии Российской 
Федерации и имевших специальное звание полиции, 
либо призванных на военную службу по мобилизации 
в соответствии с Указом Президента Российской 
Федерации от 21 сентября 2022 года № 647 
«Об объявлении частичной мобилизации 
в Российской Федерации», либо заключивших 
контракт о пребывании в добровольческом 
формировании (о добровольном содействии 
в выполнении задач, возложенных на Вооруженные 
Силы Российской Федерации), погибших (умерших) 
в результате участия в специальной военной 
операции, проводимой на территориях Донецкой 
Народной Республики, Луганской Народной 
Республики, Запорожской области, Херсонской
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Количественные
результаты

Качественные
результаты

области и Украины (далее -  семьи участников 
специальной военной операции);
10 женщин с несовершеннолетними детьми, 
оказавшихся в социально опасном положении 
вследствие угрозы насилия или жестокого обращения, 
а также пострадавших от насилия в семье;
250 семей с детьми инвалидами

-  увеличение численности семей, преодолевших 
трудную жизненную ситуацию:
в 2023 году -  на 40 семей; 
в 2024 году -  на 80 семей;
увеличение численности граждан из числа семей, 
находящихся в социально опасном положении, 
получивших социальные услуги и услуги 
по социальному сопровождению: 
в 2023 году -  на 80 человек; 
в 2024 году -  на 180 человек;
увеличение численности граждан из числа молодых 
семей, получивших социальные услуги и услуги 
по социальному сопровождению: 
в 2023 году -  на 30 человек; 
в 2024 году -  на 60 человек; 
увеличение численности граждан из числа семей 
участников специальной военной операции, 
получивших социальные услуги и услуги 
по социальному сопровождению: 
в 2023 году -  не менее чем на 5 семей; 
в 2024 году -  не менее чем на 13 семей; 
увеличение численности несовершеннолетних детей, 
оказавшихся в социально опасном положении 
вследствие угрозы насилия или жестокого обращения, 
а также пострадавших от насилия в семье, которым 
оказана помощь:
в 2023 году -  не менее чем на 6 человек; 
в 2024 году -  не менее чем на 10 человек; 
увеличение численности семей, имеющих детей- 
инвалидов, которым оказана помощь: 
в 2023 году -  не менее чем на 5 семей; 
в 2024 году -  не менее чем на 10 семей

-  повышение эффективности взаимодействия органов 
и организаций, оказывающих помощь семьям
с детьми;
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Объем 
и источники 
финансирования 
комплекса мер

внедрение новых механизмов межведомственного 
взаимодействия;
своевременное выявление семейного неблагополучия, 
предупреждение кризисной ситуации в семье 
на раннем этапе, сохранение семьи для ребенка, 
повышение ее социального статуса; 
повышение доступности получения услуг родителями 
и детьми по принципу «единого окна»; 
повышение профессиональных компетенций 
руководителей и специалистов служб по вопросам 
использования эффективных социальных практик, 
новых технологий и методик организации 
социального обслуживания и социального 
сопровождения семей с детьми, находящихся 
в трудной жизненной ситуации

Общий объем финансирования составляет 
28 380 814,92 рубля, в том числе: 
в 2023 году -  5 180 466,50 рубля; 
в 2024 году -  23 200 348,42 рубля.
Объем средств областного бюджета составляет 
18 589 467,92 рубля, в том числе по годам реализации: 
в 2023 году -  322 985,50 рубля; 
в 2024 году -  18 266 482,42 рубля;
Объем средств Фонда поддержки детей, находящихся 
в трудной жизненной ситуации (далее -  Фонд), 
составляет 9 791 347 рубля, в том числе по годам 
реализации:
в 2023 году -  4 857 481 рубля; 
в 2024 году -  4 933 866 рубля

I. Оценка действующей системы социального сопровождения 
семей с детьми, нуждающихся в социальной помощи, 

и проблем, требующих решения в рамках комплекса мер

На территории Вельского муниципального района проживают 149 семей 
с детьми, находящихся в трудной жизненной ситуации, в том числе семьи, 
воспитывающие детей с ограниченными возможностями здоровья, замещающие 
семьи, семьи участников специальной военной операции, семьи, находящиеся 
в социально опасном положении, на территории г. Новодвинска -  216 таких 
семей.

Вельский муниципальный район, состоящий из 21 муниципального 
образования Архангельской области (2 городских поселения и 19 сельских
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поселений), имеет большую протяженность. Некоторые населенные пункты 
отдалены от административного центра на 150 километров. По данным 
на 1 января 2022 года, в Вельском муниципальном районе проживают 
47 129 человек, из них 27 025 человек -  в г. Вельске (детей -  10 315). Количество 
семей, находящихся в социально опасном положении, не снижается 
(на 1 января 2021 года -  79, на 1 января 2022 года -  93, на 1 января 2023 года -  
113).

Город Новодвинск -  монопромышленный город площадью 41 кв. км, 
численность населения составляет 36 832 человека (на 1 января 2022 года), из 
них несовершеннолетних -  7960. Количество семей, находящихся в социально 
опасном положении, на 1 января 2021 года -  27, на 1 января 2022 года -  29, 
на 1 января 2023 года -  45.

Количество семей, проживающих в данных муниципальных образованиях, 
находящихся в социально опасном положении, не снижается. Ежегодно 
увеличивается количество семей, самостоятельно обращающихся за социальной 
и психологической помощью.

С апреля 2021 года по октябрь 2022 года государственным бюджетным 
комплексным учреждением Архангельской области общего типа «Вельский 
центр социальной помощи семье и детям «Скворушка» (далее -  Вельский 
центр «Скворушка») совместно с Фондом осуществлялась деятельность по 
реализации проекта социальной службы «Семейная диспетчерская» (далее -  
социальная служба). За это время в социальную службу поступило 258 обращений, 
в том числе:

68 запросов -  на оказание психологической помощи;
61 сообщение -  о необходимости оказания социальной помощи;
34 сообщения -  о выявленных ситуациях семейного неблагополучия;
19 запросов -  о содействии в организации внеучебной деятельности 

несовершеннолетних;
18 запросов -  о предоставлении контактов служб помощи.
В ходе реализации проекта специалистами Вельского центра 

«Скворушка» был осуществлен 191 первичный выезд в семьи, не состоящие 
на учете. Семьи получили помощь на ранней стадии возникновения проблем. 
За период реализации проекта проводилась работа в отношении 252 семей, 
462 детей, 376 взрослых граждан, в том числе:

сопровождались 50 семей, требующих особого внимания государства 
и общества;

охвачены профилактической работой 62 семьи, находящиеся в социально 
опасном положении;

приняты на социальное сопровождение 67 семей;
проведена профилактическая работа и оказана необходимая помощь 

в отношении 38 семей, не поставленных на учет;
получили необходимую разовую помощь по запросу 35 семей.
С 2020 года сохраняется тенденция увеличения объема оказания 

социальной помощи. Специалистами Вельского центра «Скворушка» с апреля
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2021 года по октябрь 2022 года оказано 5527 социальных услуг. Наблюдается 
увеличение числа социальных патронажей (2020 год -  590, 2021 год -  608,
2022 год -  649), социального консультирования (2020 год -  371, 2021 год -  
641, 2022 год -  761) и количества профилактических бесед (2020 год -  1704, 
2021 год -  2156, 2022 год -  1910). Указанные показатели свидетельствуют 
о высокой потребности получения гражданами социальных услуг, в том 
числе гражданами из категорий, не относящихся к социально опасному 
положению и не требующих особого внимания государства и общества, 
находящихся в трудной жизненной ситуации.

На базе государственного бюджетного учреждения социального 
обслуживания населения Архангельской области «Новодвинский комплексный 
центр социального обслуживания» (далее -  Новодвинский КЦСО) создана 
и успешно функционирует служба социальных участковых для оказания 
помощи семьям с детьми, находящимся в трудной жизненной ситуации.

В 2022 году в рамках данной службы осуществлен 1161 социальный 
патронаж (в 2020 году -  225, в 2021 году -  510), проведено 1030 профилактических 
бесед (в 2020 году -  593, в 2021 году -  835), а также 181 социальное 
консультирование (в 2020 году -  93, в 2021 году -  380).

Создание семейных МФЦ на базе Вельского центра «Скворушка» 
и Новодвинского КЦСО с учетом имеющегося положительного опыта 
от реализации проекта «Семейная диспетчерская», а также с учетом анализа 
работы службы социальных участковых, позволит сделать комплексную 
социальную помощь более доступной, расширить спектр предоставляемых 
социальных услуг и предоставить возможность семьям получить различные 
виды помощи в режиме «единого окна», наладить эффективное межведомственное 
взаимодействие со стороны различных организаций, в том числе органов 
системы профилактики правонарушений несовершеннолетних и семейного 
неблагополучия, организовать специальные дни приема граждан иными 
ведомствами, тем самым минимизировать количество посещений различных 
инстанций и личных контактов заявителей с должностными лицами. В целом 
создание семейного МФЦ позволит увеличить охват семей, получающих 
качественные социальные услуги и комплексную социальную помощь по 
месту жительства.

Предполагается, что в рамках реализации проекта будут достигнуты 
следующие результаты:

увеличение количества обратившихся семей на 30 процентов;
улучшение психологического микроклимата, условий жизнедеятельности 

в 80 процентах семей в результате получения своевременной оперативной 
помощи (от общей численности семей целевой группы, участвующих 
в мероприятиях проекта);

повышение на 80 процентов родительской компетенции в вопросах 
воспитания детей (от общей численности семей целевой группы, участвующих 
в мероприятиях проекта);

улучшение ситуации в результате получения помощи в форме социального
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сопровождения и иной поддержки в 80 процентах семей (от общей численности 
семей целевой группы, участвующих в мероприятиях проекта).

И. Система мероприятий, включенных в комплекс мер

Комплекс мер предусматривает выполнение ряда мероприятий, 
направленных на достижение запланированной цели.

Система мероприятий, включенных в комплекс мер, предусматривает 
реализацию следующих задач:

1. Нормативное и методическое обеспечение создания и деятельности 
семейных МФЦ:

1) формирование на базе Вельского центра «Скворушка» и Новодвинского 
КЦСО рабочих групп по разработке и внедрению семейных МФЦ 
с привлечением соисполнителей проекта приказами руководителей указанных 
учреждений об образовании рабочей группы по созданию семейных МФЦ. 
В рамках мероприятия будут сформированы рабочие группы по разработке 
и внедрению семейных МФЦ с привлечением соисполнителей проекта. 
Исполнители мероприятия -  Вельский центр «Скворушка» и Новодвинский 
КЦСО;

2) проведение рабочих совещаний с привлечением соисполнителей 
проекта с целью разъяснения этапов реализации проекта в соответствии 
с заявленным планом, определение сроков реализации, отработки механизмов 
реализации проекта, подведения промежуточных итогов реализации проекта. 
Реализация мероприятия позволит обсудить с соисполнителями проекта 
основные этапы реализации проекта. Исполнители мероприятия -  Вельский 
центр «Скворушка» и Новодвинский КЦСО;

3) формирование нормативной правовой базы, регламентирующей 
деятельность семейных МФЦ. Реализация мероприятия обеспечит подготовку 
нормативных правовых актов, регламентирующих деятельность семейных 
МФЦ. Исполнители мероприятия -  министерство труда, занятости и социального 
развития, Вельский центр «Скворушка» и Новодвинский КЦСО;

4) внесение изменений в штатное расписание, прием (перевод) на работу 
сотрудников в семейные МФЦ. В рамках мероприятия будут сформированы 
изменения в штатное расписание государственных учреждений Архангельской 
области, реализующих мероприятия комплекса мер. Исполнители мероприятия -  
министерство труда, занятости и социального развития, Вельский центр 
«Скворушка» и Новодвинский КЦСО.

2. Организация обучения руководителей и специалистов государственных 
учреждений Архангельской области, на базе которых создаются семейные 
МФЦ, по направлениям деятельности семейных МФЦ:

1) обучение руководителей, заместителей руководителей и специалистов 
государственных учреждений Архангельской области, на базе которых 
создаются семейные МФЦ, по направлению деятельности семейных МФЦ 
на базе профессиональных стажировочных площадок Фонда. В рамках
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мероприятия будет организовано обучение руководителей, заместителей 
руководителей и специалистов государственных учреждений Архангельской 
области, на базе которых создаются семейные МФЦ, по направлению 
деятельности семейных МФЦ на базе профессиональных стажировочных 
площадок Фонда. Исполнители мероприятия -  Вельский центр «Скворушка» 
и Новодвинский КЦСО;

2) проведение итогового семинара с привлечением органов и учреждений 
системы профилактики безнадзорности несовершеннолетних, государственных 
организаций социального обслуживания Архангельской области по результатам 
внедрения технологии «Семейный МФЦ». Реализация мероприятия обеспечит 
подведение итогов реализации технологии «Семейный МФЦ» на семинаре 
с привлечением органов и учреждений системы профилактики безнадзорности 
несовершеннолетних, организаций социального обслуживания, находящихся 
в ведении Архангельской области. Исполнители мероприятия -  министерство 
труда, занятости и социального развития, Вельский центр «Скворушка» 
и Новодвинский КЦСО;

3) создание условий для непрерывного повышения профессионального 
уровня, компетентности сотрудников через методические объединения 
педагогических и социальных работников (на базе Вельского центра 
«Скворушка»). Реализация мероприятия обеспечит создание условий для 
непрерывного повышения профессионального уровня, компетентности 
сотрудников через методические объединения педагогических и социальных 
работников. Исполнители мероприятия -  министерство труда, занятости 
и социального развития, Вельский центр «Скворушка» и Новодвинский 
КЦСО.

3. Формирование инфраструктуры семейных МФЦ:
1) формирование необходимых документов для приобретения оборудования, 

инвентаря, мебели, в том числе диагностических методик, иного оборудования 
для организации деятельности семейных МФЦ. Реализация мероприятия 
обеспечит подготовку необходимых документов для приобретения оборудования, 
инвентаря, мебели, в том числе диагностических методик, иного оборудования 
для организации деятельности семейных МФЦ. Исполнители мероприятия -  
Вельский центр «Скворушка» и Новодвинский КЦСО;

2) приобретение мебели, компьютерной техники, оргтехники для 
деятельности семейных МФЦ. Реализация мероприятия обеспечит создание 
условий для деятельности семейных МФЦ. Исполнители мероприятия -  
Вельский центр «Скворушка» и Новодвинский КЦСО;

3) приобретение игрового оборудования и инвентаря, мультимедийного 
оборудования для деятельности семейных МФЦ. Реализация мероприятия 
обеспечит создание условий для деятельности семейных МФЦ. Исполнители 
мероприятия -  Вельский центр «Скворушка» и Новодвинский КЦСО;

4) приобретение телеаппаратуры, аудиотехники, фототехники, видеотехники, 
диагностических методик для работы с родителями и детьми, в том числе 
компьютерных, для деятельности семейных МФЦ. Реализация мероприятия
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обеспечит создание условий для деятельности семейных МФЦ. Исполнители 
мероприятия -  Вельский центр «Скворушка» и Новодвинский КЦСО.

4. Создание новых специализированных социальных сервисов для семей, 
в том числе используемых при организации социального сопровождения 
семей:

1) подключение узнаваемого телефонного номера 8800 для приема 
телефонных обращений от заявителей. Реализация мероприятия обеспечит 
прием телефонных обращений от заявителей. Исполнитель мероприятия -  
Вельский центр «Скворушка»;

2) доработка программного комплекса «Катарсис: Соцзащита». В рамках 
мероприятия будет организована доработка программного комплекса «Катарсис: 
Соцзащита». Исполнитель мероприятия -  министерство труда, занятости 
и социального развития.

5. Проведение информационно-просветительской и профилактической 
работы с населением:

1) проведение информационной кампании о создании и деятельности 
семейных МФЦ. В рамках мероприятия будет организована информационная 
кампания о создании и деятельности семейных МФЦ. Исполнители 
мероприятия -  министерство труда, занятости и социального развития, 
Вельский центр «Скворушка» и Новодвинский КЦСО;

2) подготовка, печать и распространение информационно-методических 
материалов для узнаваемости и продвижения деятельности семейного МФЦ 
по оказанию помощи семьям с детьми. В рамках мероприятия будет 
организована подготовка, печать и распространение информационно
методических материалов для узнаваемости и продвижения деятельности 
семейного МФЦ по оказанию помощи семьям с детьми. Исполнители 
мероприятия -  Вельский центр «Скворушка» и Новодвинский КЦСО;

3) информационно-просветительская работа по вопросам получения 
экстренной психологической помощи по единому детскому телефону 
доверия 8-800-2000-122. Реализация мероприятия обеспечит информационно
просветительскую работу по вопросам получения экстренной психологической 
помощи по единому детскому телефону доверия 8-800-2000-122. Исполнители 
мероприятия -  Вельский центр «Скворушка» и Новодвинский КЦСО;

4) подготовка и размещение материалов о ходе и результатах проекта 
на официальных сайтах и официальных страницах в социальных сетях 
в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее -  сеть 
«Интернет») министерства труда, занятости и социального развития, 
Вельского центра «Скворушка», Новодвинского КЦСО, в средствах массовой 
информации в Вельском муниципальном районе и г. Новодвинске. В рамках 
мероприятия будет организована работа по подготовке и размещению 
материалов о ходе и результатах проекта на официальных сайтах 
и официальных страницах в социальных сетях в сети «Интернет». 
Исполнители мероприятия -  министерство труда, занятости и социального 
развития, Вельский центр «Скворушка» и Новодвинский КЦСО.
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6. Программно-целевое управление комплексом мер:
1) формирование межведомственной рабочей группы по созданию 

семейных МФЦ. В рамках мероприятия будет организована работа по 
формированию межведомственной рабочей группы по созданию семейных 
МФЦ на основании распоряжения министерства труда, занятости и социального 
развития. Исполнитель мероприятия -  министерство труда, занятости 
и социального развития;

2) оценка результатов выполнения комплексного плана по созданию 
семейных МФЦ. Реализация мероприятия обеспечит проведение оценки 
результатов выполнения комплексного плана по созданию семейных МФЦ. 
Исполнитель мероприятия -  министерство труда, занятости и социального 
развития;

3) освещение деятельности семейных МФЦ на официальных сайтах 
и официальных страницах в социальных сетях в сети «Интернет» 
Правительства Архангельской области, министерства труда, занятости 
и социального развития. В рамках реализации мероприятия будет обеспечено 
освещение деятельности семейных МФЦ на официальных сайтах 
и официальных страницах в социальных сетях в сети «Интернет» 
Правительства Архангельской области, министерства труда, занятости 
и социального развития. Исполнитель мероприятия -  министерство труда, 
занятости и социального развития;

4) открытие семейных МФЦ. В рамках мероприятия будут открыты 
два семейных МФЦ. Исполнители мероприятия -  министерство труда, занятости 
и социального развития, Вельский центр «Скворушка» и Новодвинский КЦСО;

5) трансляция опыта работы семейных МФЦ, открытых на территории 
Архангельской области, на всероссийских и областных мероприятиях. 
В рамках реализации мероприятия будет представлен опыт работы семейных 
МФЦ, открытых на территории Архангельской области, на всероссийских 
и областных мероприятиях. Исполнители мероприятия -  министерство 
труда, занятости и социального развития, Вельский центр «Скворушка» 
и Новодвинский КЦСО.

III. Управление комплексом мер и контроль 
за ходом его реализации

Реализация комплекса мер осуществляется министерством труда, 
занятости и социального развития совместно с администрациями Вельского 
муниципального района и г. Новодвинска, КДН и ЗП и территориальными 
(муниципальными) КДН и ЗП, министерством образования, министерством 
здравоохранения, агентством по делам молодежи, государственными 
учреждениями Архангельской области, подведомственными министерству 
труда, занятости и социального развития, министерству образования, 
министерству здравоохранения, агентству по делам молодежи.
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Комплекс мер реализуется за счет средств областного бюджета. 
В рамках комплекса мер за счет средств гранта, предоставляемого Фондом, 
осуществляется финансирование мероприятий по организации обучения 
руководителей и специалистов государственных учреждений Архангельской 
области, на базе которых открываются семейные МФЦ, по направлениям 
деятельности семейных МФЦ, формированию инфраструктуры семейных 
МФЦ, проведению информационно-просветительской и профилактической 
работы с населением.

Министерство труда, занятости и социального развития формирует 
систему управления реализацией комплекса мер во взаимодействии 
с соисполнителями и выполняет следующие функции:

1) управление реализацией комплекса мер;
2) нормативное правовое обеспечение реализации комплекса мер;
3) общая координация деятельности соисполнителей комплекса мер 

в пределах их компетенции;
4) осуществление контроля исполнения комплекса мер;
5) осуществление контроля за целевым использованием средств, 

выделяемых на выполнение комплекса мер;
6) обеспечение софинансирования мероприятий комплекса мер из средств 

областного бюджета;
7) обеспечение взаимодействия исполнительных органов государственной 

власти Архангельской области, государственных учреждений Архангельской 
области, органов местного самоуправления муниципальных округов, 
муниципальных районов и городских округов Архангельской области, 
к полномочиям которых относится деятельность в рамках реализации 
мероприятий комплекса мер, а также иных организаций, определяемых 
соисполнителями мероприятий комплекса мер;

8) информирование населения о ходе реализации комплекса мер 
в средствах массовой информации;

9) проведение мониторинга и оценки эффективности результатов 
реализации мероприятий комплекса мер.

Реализация и финансирование комплекса мер осуществляются в соответствии 
с перечнем программных мероприятий на основании законодательства 
Российской Федерации, договоров, заключаемых с исполнителями работ 
(услуг).

IV. Ресурсное обеспечение комплекса мер

Реализация комплекса мер осуществляется за счет средств областного 
бюджета, средств гранта, предоставляемого Фондом:

И сточник
ф инансирования

П ериод реализации Всего, рублей
2023 год 2024 год

1 2 3 4
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1 2 3 4
Средства областного 
бю джета

322 985,5 18 266 482,42 18 589 467,92

Средства Ф онда 4 857 481,0 4 933 866,0 9 791 347,0
Итого 5 180 466,5 23 200 348,42 28 380 814,92

Средства областного бюджета будут предусмотрены в государственной 
программе Архангельской области «Социальная поддержка граждан 
в Архангельской области», утвержденной постановлением Правительства 
Архангельской области от 12 октября 2012 года № 464-пп (мероприятие 4.5 
«Организация и развитие службы семейных многофункциональных центров 
в государственных организациях социального обслуживания семьи и детей» 
подпрограммы № 5 «Семья и дети в Архангельской области»).

Расходование средств гранта, предоставляемого Фондом, будет 
осуществляться в соответствии с перечнем мероприятий настоящего 
комплекса мер и объемами денежных средств на соответствующий год, 
определяемых Фондом.

При реализации комплекса мер могут возникнуть препятствия, связанные:
1) с кадровыми рисками, возникающими при изменении состава 

персонала, ответственного за реализацию ключевых этапов комплекса мер. 
В этом случае риски будут минимизированы путем регламентирования 
деятельности, формирования каждым соисполнителем комплекса мер календарных 
планов работы, документационного обеспечения мероприятий комплекса 
мер;

2) с риском общественного мнения (снижение социального запроса 
на предоставление услуги). Данный риск возможно минимизировать путем 
проведения информационно-разъяснительной работы с населением Вельского 
муниципального района и г. Новодвинска в рамках профилактических 
выездов на указанные территории, а также осуществления просветительской 
деятельности;

3) с организационными рисками, связанными с нарушениями но 
объективным или субъективным причинам сроков выполнения отдельных 
мероприятий комплекса мер. Полностью или частично уменьшить 
их позволит использование соответствующих графиков при реализации 
комплекса мер.

V. Оценка эффективности и социально-экономических 
последствий реализации комплекса мер

Оценка эффективности реализации комплекса мер осуществляется 
в целях контроля реализации комплекса мер и своевременного принятия мер 
по повышению эффективности реализации мероприятий.

Оценка эффективности реализации комплекса мер производится 
министерством труда, занятости и социального развития во взаимодействии



с государственными учреждениями Архангельской области, на базе которых 
реализуется комплекс мер.

В рамках реализации мероприятий комплекса мер будут обеспечены:
1) повышение эффективности взаимодействия органов и организаций, 

оказывающих помощь семьям с детьми;
2) внедрение новых механизмов межведомственного взаимодействия;
3) своевременное выявление семейного неблагополучия, предупреждение 

кризисной ситуации в семье на раннем этапе, сохранение семьи для ребенка, 
повышение ее социального статуса;

4) повышение доступности получения услуг родителями и детьми 
по принципу «единого окна»;

5) повышение профессиональных компетенций руководителей 
и специалистов служб по вопросам использования эффективных социальных 
практик, новых технологий и методик организации социального обслуживания 
и социального сопровождения семей с детьми, находящихся в трудной 
жизненной ситуации.

По итогам реализации комплекса мер будут достигнуты следующие 
результаты:

14

№
п/п

Н аим енование показателя Единица
измерения

Значение
показателя

2023 г. 2024 г.
1 2 3 4 5
1 Ч исленность представителей целевой группы , получивш их помощ ь

1.1 Общее количество обращ ений в семейный М ФЦ единиц 80 190
1.2 Численность семей, находящ ихся в трудной 

жизненной ситуации, получивш их социальные 
услуги и услуги по социальному сопровож дению

семей 40 80

1.3 Численность граж дан из числа семей, 
находящ ихся в социально опасном положении, 
получивш их социальные услуги и услуги по 
социальному сопровождению

человек/
семей

80/40 180/90

1.4 Численность граждан из числа молоды х семей, 
получивш их социальные услуги и услуги по 
социальному сопровож дению

человек/
семей

30/15 60/30

1.5 Численность граждан из числа участников 
специальной военной операции, получивш их 
социальные услуги и услуги по социальному 
сопровождению

человек/
семей

5/5 13/13

1.6 Численность ж енщ ин с несоверш еннолетними 
детьми, оказавш ихся в социально опасном 
полож ении вследствие угрозы  насилия или 
жестокого обращ ения, а также пострадавш их 
от насилия в семье

человек 6 10

1.7 Численность граждан из числа других семей: человек/
семей

5/5 10/10

1.7.1 К атегории семей: семьи, имею щ ие детей- 
инвалидов

человек/
семей

5/5 10/10
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1.8 Доля семей, преодолевш их трудную  жизненную  

ситуацию , по итогам обращ ения в семейный М Ф Ц 
от общ его количества обративш ихся семей

процентов 60 70

2 Развитие ресурсной базы, необходимой для эффективной  
реализации комплекса мер

2.1 К оличество созданных специализированны х 
социальны х сервисов для семей, в том числе

единиц

службы экстренного реагирования единиц 1 1
пункты социального проката единиц 0 1
семейные диспетчерские единиц 0 1
психологические онлайн-приемны е единиц 0 1
семейные приемные единиц 0 1

2.2 Количество органов и организаций разной 
ведомственной принадлежности, привлеченных 
семейными многофункциональны ми центрами, 
в том числе:

единиц

организации социального обслуж ивания единиц 1 2
образовательны е организации единиц 20 33
организации здравоохранения единиц 1 2
центры  занятости населения единиц 1 2
комиссии по делам несоверш еннолетних единиц 1 2
отделы опеки и попечительства единиц 1 2
правоохранительны е организации единиц 1 2
центры  социальной защ иты населения единиц 1 2
другие (указываю тся конкретно) единиц 0 0

2.3 Количество некоммерческих организаций, 
привлеченны х к реализации мероприятий проекта, 
в том числе участвую щ их:

единиц 1 1

в инф ормационно-просветительских 
и профилактических мероприятиях с населением

единиц 1 1

2.4 Количество охваченны х административно- 
территориальны х единиц (город, поселок 
городского типа, сельское поселение, другое)

единиц 1 1

2.5 Численность руководителей и специалистов, 
прош едш их обучение, в том числе:

человек 12 12

2.5.1 на базе профессиональны х стаж ировочных 
площ адок Ф онда

человек 12 12

3 И нф орм ационно-просветительская и проф илактическая работа с населением
3.1 Количество разработанных и распространенных 

инф ормационно-просветительских материалов 
для целевы х групп (буклеты, брош юры, другое)

единиц 3 5

4 Тираж ирование эф ф ективны х результатов комплекса мер
4.1 Количество разработанных и внедренны х практик 

сопровож дения семей в различны х ж изненны х 
ситуациях и технологий социального 
обслуж ивания семей, в том числе дистанционны х

единиц 0 1

4.2 Количество мероприятий по распространению  
результатов регионального комплекса мер 
(всероссийские, региональные мероприятия, в том 
числе еж егодны й Всероссийский форум «Вместе -  
ради детей!»)

единиц 0 1
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4.3 Численность специалистов, принявш их участие 

в мероприятиях по распространению  результатов 
регионального комплекса мер, в том числе:

человек 0 5

4.3.1 еж егодный В сероссийский форум «Вместе -  ради 
детей!»

человек 0 5

4.4 Количество информационно-методических 
материалов для специалистов (сборники, 
методические рекомендации, методические 
пособия, другое), разработанны х в рамках 
регионального комплекса мер

единиц 0 1

5 И нф орм ационное сопровож дение комплекса мер
5.1 Количество публикаций в печатны х средствах 

м ассовой информации о ходе и результатах 
реализации регионального комплекса мер

единиц 1 1

5.2 Количество теле- и радиоэфиров по тематике 
регионального комплекса мер

единиц 1 1

5.3 Количество публикаций по тематике 
регионального комплекса мер, размещ енны х 
в сети «И нтернет»

единиц 2 7

VI. Информация о мерах, которые будут предприняты 
для обеспечения устойчивости результатов мероприятий, 

реализованных при поддержке Фонда

Для обеспечения устойчивости результатов мероприятий, реализованных 
при поддержке Фонда, будут обеспечены:

повышение доступности своевременной комплексной социальной помощи 
для семей, находящихся в трудной жизненной ситуации, а также не состоящих 
на учетах (до появления проблем);

структурирование, усовершенствование, инновации, повышение 
эффективности механизма межведомственного взаимодействия на территориях 
Вельского муниципального района и г. Новодвинска с целью раннего 
выявления, профилактики социального неблагополучия детей, семей с детьми.

Положительный опыт, приобретенный в результате реализации 
мероприятий проекта, будет обобщен и распространен среди муниципальных 
округов, муниципальных районов и городских округов Архангельской области.

Приобретаемое в рамках проекта оборудование носит многофункциональный 
характер, предназначено для длительного пользования, что позволяет 
использовать его для дальнейшей работы с семьями, находящимися в трудной 
жизненной ситуации.

VII. Механизм получения гранта Фонда

Реализация комплекса мер будет осуществляться в 2023 -  2024 годах 
на основании договора между Фондом и министерством труда, занятости 
и социального развития о предоставлении гранта, источником финансового
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обеспечения которого является субсидия, предоставленная из федерального 
бюджета.

Средства Фонда в виде гранта на выполнение комплекса мер 
поступают на счета, открытые территориальным органам Федерального 
казначейства в учреждениях Центрального банка Российской Федерации 
для учета операций со средствами бюджетов субъектов Российской Федерации 
с последующим доведением лимитов бюджетных обязательств для 
государственных учреждений Архангельской области (далее -  исполнители 
мероприятий).

Закупка товаров, работ, услуг будет осуществляться в рамках Федерального 
закона от 18 июля 2011 года № 223-ФЗ «О закупках товаров, работ, услуг 
отдельными видами юридических лиц».

Министерство труда, занятости и социального развития обеспечивает 
контроль за использованием исполнителями мероприятий денежных средств 
гранта по целевому назначению, проведение мониторинга реализации 
комплекса мер, своевременную подготовку и представление Фонду отчетов 
об использовании финансовых средств и аналитических отчетов о ходе 
реализации комплекса мер.

Министерство труда, занятости и социального развития обеспечивает 
софинансирование мероприятий комплекса мер из средств областного 
бюджета.

В Е Р Н О
Начальник протокольного отдела департамента 
протокола и международных 
администрации Губернатора
области и Правительства Ар

Е.в. Богданова


